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BALINEAU opère sur des marchés en constante mutation, phénomène qui engendre des contraintes multiples de plus en
plus complexes à gérer. Elles touchent au respect du cadre juridique, à la qualité accrue ainsi qu’à la diversité de la fourni-
ture des produits et des services qui peuvent y être associés, à la maîtrise de risques récurrents variés, le tout, assorti
d’une forte pression économique.

Autant de réalités sur lesquelles se fondent nos orientations stratégiques, la conscience des responsabilités qui échoient
au management et qui rendent indispensable pour notre entreprise de faire preuve de capacités d’adaptation réactives,
voire proactives non seulement au regard des opportunités à saisir, mais également vis-à-vis des enjeux conditionnant sa
pérennité.

Dans ce contexte qui constitue un défi permanent, nous avons la volonté d’exercer un leadership reposant sur des valeurs
sociétales et entrepreneuriales fortes partagées par tous, matérialisées par une organisation efficiente structurée dans le
cadre d’un ensemble de processus managériaux et métiers cohérents.

Cette volonté d'améliorer continuellement nos résultats de toute nature, nous a conduits dès 1999 à engager progressive-
ment BALINEAU dans une démarche « QSE » vertueuse centrée sur la Qualité, la Santé et Sécurité au travail et l’Environ-
nement.

Concrétisée par la mise en place d’un « SMI » - Système de Management Intégré aujourd’hui certifié en application des
normes et référentiels NF EN ISO 9001 - 14001 - 45001, sa finalité consiste à mettre à la disposition des parties intéres-
sées à la vie de notre société, notamment de ses clients, une organisation toujours plus rigoureuse, rationnelle et efficace.

Il est primordial que chacun des collaborateurs de l’entreprise soit conscient de l’importance de respecter scrupuleuse-
ment toutes les obligations législatives et réglementaires propres au domaine QSE au même titre que les dispositions rele-
vant de notre SMI.

Notre volonté de participer à la construction d’ouvrages à forte valeur ajoutée environnementale dans le respect de nos
ambitions, se construit en confortant nos trois piliers indissociables : la technique, l’humain et le financier.

Dans une perspective d’amélioration continue, nous renouvelons nos engagements à procurer des conditions de travail
sûres et saines à l’ensemble du personnel, à prévenir les pollutions, à satisfaire aux attentes de nos parties intéressées et
à respecter nos obligations de conformité, selon les objectifs suivants :

Renforcer notre
culture sécurité

o Développer une culture commune santé sécurité
o Agir sur nos risques majeurs pour réduire les risques d’évènements à haut potentiel
o Préserver la santé des salariés à travers la prévention des traumatismes et patholo-

gies liées au travail
o Renforcer le bien-être au travail à travers notamment la prévention des discrimina-

tions et du harcèlement
o Continuer à consulter et faire participer les représentants du personnel aux action

santé sécurité majeures

Cultiver l’excellence
opérationnelle

o Être exemplaires dans la conduite de nos affaires de l’étude à l’achèvement des
ouvrages

o Valoriser notre savoir-faire en environnement, auprès de nos parties intéressées
o Maintenir la culture innovation pour développer des matériels et des techniques plus

vertueux
o Engager nos fournisseurs et sous-traitants dans notre démarche d’achats respon-

sables
o Développer des outils pour gagner du temps en poursuivant notre démarche de di-

gitalisation
o Développer les compétences du personnel pour répondre à nos enjeux QSE

Améliorer notre
empreinte sociétale

o Réduire les consommations d’énergies et les émissions de gaz à effet de serre
o Préserver les ressources naturelles et les écosystèmes

J’attends de chacun d’entre vous qu’il s’engage à élever sa culture santé sécurité, à améliorer durablement le niveau de
qualité de l’entreprise, ainsi qu’à adhérer à toutes les démarches visant à préserver notre environnement. Je demande à
l’encadrement de décliner cette politique, conformément aux axes cités ci-dessus et à l’ensemble des salariés de suivre
cette voie.


